
                                                                                                         

                                                                                                

 

INFORME DE REUNIÓN 

 
1. ANTECEDENTES DE LA REUNIÓN 

CLIENTE Mc Donald’s 

PROYECTO Nuevas Oficias 

FECHA Fecha 24.08.11 Inicio  12.00 Termino 13.00  

LUGAR Av. Presidente Kennedy 5454 piso 16 

TIPO  Requerimientos cliente 

ASISTENTES 

CONTRACT  
o Angélica Prieto 
o Cristián Rocco 

Mc Donald o Ingrid Marco 

 

 

2. OBJETIVOS Y TABLA 

OBJETIVOS 

GENERALES 

 

   Recoger requerimientos cliente 

TEMAS A 

TRATAR 

A. Requerimientos IT 

 

 

 

 

3. NOMENCLATURA ESTADO 

NUEVO: N          RESUELTO: R           PENDIENTE: P               INFORMATIVO: I            PERMANENTE: PER 

 

4. ACUERDOS Y CONTENIDOS 

TEMA 
FECHA  

ORIGINAL 
DETALLE ESTADO RESPONSABLE 

FECHA 

ENTREGA 

A.- Requerimientos IT 

 

A1 24.08.11 Las salas de reuniones pequeñas (3) de 4 

y 6 personas considerar: 1 punto de red y 

1 punto eléctrico por cantidad de 

personas. 

N Contract  

A2 24.08.11 Sala Entrenamiento: considerar 4 puntos 

de red y eléctricos la mayor cantidad 

posible. 

N Contract  

A3 24.08.11 Phone Box: considerar módulo completo 

incluyendo red. 

N Contract  

A4 24.08.11 Sala Santiago, Consultores y 12 personas: 

considerar 2 puntos de red completos 

más los eléctricos por la cantidad de 

N Contract  

Nº2 
 



                                                                                                         

personas por sala. 

A5 24.08.11 Salas Santiago y 12 personas: con 

sistema de video conferencia provisto por 

Colaboración Virtual (telón, equipos VC, 

data y equipo servidor) Contract sólo 

cablea. 

I   

A6 24.08.11 No se deben considerar los soportes de 

LCD (4) 

I   

A7 24.08.11 En kitchenette: considerar soporte y 

cableado para LCD. 

N Contract  

A8 24.08.11 En Sala de Entrenamiento: considerar en 

mueble de apoyo un equipo para video 

conferencias (McDonalds enviará medidas 

y ficha técnica). Este equipo va dentro del 

mueble (tapado). 

N Contract 

McDonald’s 

 

A9 24.08.11 Sala de Servidores: Los rack deben ser 

registrables por todos lados, re-ubicar. Se 

deben considerar 2 rack más el bastidor 

propuesto con 2 bandejas y 5 puntos de 

red. 

N Contract  

A10 24.08.11 Contract muda sólo racks, NO equipos 

(UPS, equipos de seguridad, servidores, 

etc). 

I   

A11 24.08.11 El cableado para la conexión de ups y 

equipos la provee Contract. 

I   

A12 24.08.11 La UPS es de 16 KVA. I   

A13 24.08.11 Considerar 2 puntos de red en Rack de 

seguridad. 

N Contract  

A14 24.08.11 Se deben considerar 3 controles de 

acceso biométricos (hay 1, son 3) Acceso 

(2) y Sala servidores. 

N Contract  

A15 24.08.11 Contract verificará si el control de acceso 

está conectado al sistema de emergencia 

I   

A16 24.08.11 Considerar 6 puntos de red de Access 

point. 

N Contract  

A17 24.08.11 La pantalla LED que vá en recepción vá 

conectada a un computador, por lo que 

se debe considerar 1 punto de red. 

N Contract  

A18 24.08.11 Considerar 2 impresoras más en sector 

Finanzas y HR, con su respectivo punto 

de red. Ver espacio dónde colocarlas 

(McDonald’s enviará dimensiones) 

N Contract  



                                                                                                         

A19 24.08.11 Considerar sistema mecanizado (tipo 

ascensor) en electrificación de mesas de 

alas de reuniones Santiago, Consultores y 

12 personas) 

N Contract  

A20 24.08.11 Considerar sistema de AC independiente 

para la Sala de Servidores. 

N Contract  

A21 24.08.11 Los proveedores que trabajarán en el 

proyecto son: 

 Colaboración Virtual: Video 

Conferencia 

 Siemmens: Telefonía 

 Cannon: Impresoras 

 Cinema Suit: Audiovisual y LED 

I   

A22 24.08.11 Contract chequeará si se hace cargo de la 

mudanza de los desktop. 

I   

  

 
 
5. PROXIMA REUNIÓN 

FECHA Por definir  Termino  Duración 

LUGAR  

TIPO  

TABLA  

ASISTENTES 

CONTRACT  

CLIENTE  

  

 
 
 
 

NOTA: Esta minuta refleja el entendimiento y conclusiones alcanzadas por los asistentes llevadas a cabo durante 
la junta arriba citada. Se solicita que en el caso de tener cualquier comentario que difiera de lo expresado lo 
comuniquen por escrito dentro de las 48 hrs. de recibida la presente, caso contrario se dará por conformada. Se 
envía copias a todos los presentes en la reunión.  

 

 


