MINUTA 5_2016.09.27_COCA COLA

martes, 27 de septiembre de 2016

Egirizéon(; ESOCA COLA - Oficinas de la Planta de Concentrados c.ntract
workplaces

ASISTENTES CLIENTE ASISTENTES CONTRACT TIPO:
*SM Armando Ascencio aascencio@coca-cola.com + (V) VaI’entllzla Supan (call) X Comercial
e (SL) Sofia Lifiero Toca
Obra
DS Desire Silva desire.silva@bpmconsultoria.com X Presencial

Conference Call

Extraordinaria

1. ESTADO COMPROMISOS ADQUIRIDOS REUNION ANTERIOR
RESPONSABLE/FECHA COMP. ADQUIRIDO/ACCION FUTURA/PLAZO

N/A

2. DECLARACIONES Y DEFINICIONES

-4 PROCESO
iTEM REFERENCIA OBSERVACION
1 Propuesta de Honorarios $ 319,852 Mx + |.V.A.
Aprobada
2 Edificios - Planta de Concentrados
- Centro de Distribucién
- Bodega de Materiales
3 Superficie 2,551.72 m2
4 Metodologia - Reuniones semanales los dias MARTES 8.00 hs, en las oficinas de la Planta de Concentrados
- Call diarias todos los dias 8.00 hs
5 Plazos Plazo estimado: 60/75 dias naturales. A contar desde el lunes 05/09/2016
PROYECTO
ITEM RUBRO RECINTO OBSERVACION
1 ETAPA 1 - Informacion A la fecha nos falta el Organigrama.
INVESTIGACION Y solicitada a
RECOPILACION DE Coca Cola
INFORMACION
2 ETAPA 1 - Entrevistas STATUS: Se finalizaron las siguientes entrevistas:
INVESTIGACION Y
RECOPILACION DE - Adriana Lépez
INFORMACION - Pablo Lépez
- Magaly Vargas
- José Miguel Yglesias
- Leslye Espinoza
- Alejandra (Laboratorio)
- Ernesto (Finanzas)
- Armando Ascencio
3 ETAPA1 - Observacion en |- STATUS: Se finalizaron las observaciones en la Planta de Concentrados y hoy martes 27/09

COCA COLA paginal



INVESTIGACION Y terreno se realiza la Ultima observacién en el Centro de Distribucién.
RECOPILACION DE Se trabajo con nuestro equipo de observadores recorriendo los espacios de trabajo
INFORMACION durante una semana.
4 ETAPA 1 - Encuesta - El reporte de Leesman del dia de hoy 26-09 es de un 49%.
INVESTIGACION Y LEESMAN
RECOPILACION DE on line - Para que la encuesta sea efectiva sugerimos reforzar la comunicacion interna para
INFORMACION alcanzar la tasa de respuesta minima deseada del 65%, ya que si no alcanzamos
ese numero, no seria representativa.
- Leesman nos confirmd que ya esta extendido el plazo de vigencia de la encuesta de Coca
Cola hasta el viernes 30/09 inclusive.
Destacd Leesman que este aplazamiento necesariamente va a impactar en la fecha de
entrega tanto de los resultados de la investigacién como del Diagndstico; de todos modos
y como ya les confirmaramos nosotros vamos a presentarles el layout del Centro de
Distribucidn y las oficinas del Laboratorio el martes 4 de octubre.
5 REUNIONES GENERAL - SEMANAL: Los dias martes 8.00 hs en las oficinas de la Planta de Concentrados.
- CALL DIARIAS: Todos los dias 8.00 hs.
6 LAYOUT PRESENTACION . Se presentara el martes 4 de octubre. Prioridades:
. Oficinas Laboratorio
. Oficinas Centro de Distribucién

7 FACTURA STATUS - Se consulta la fecha de pago de la factura presentada.

- Coca Cola indica que podemos presentar la siguiente factura correspondiente a un
avance.

8 INTRANET GENERAL - Todos los documentos que forman parte de este proyecto tales como planos,
programacion de obra, presentaciones 3D, fotos de avance de obra, minutas de
reuniones, estaran disponibles en un site de acceso via WEB por medio de una clave en la
intranet para clientes de CONTRACT WORKPLACES.

- Se entregara la clave de acceso y contrasefia.
9 OFICINAS ADM. VISITAS Se solicita nos autoricen las visitas a las siguientes oficinas de Coca Cola:
- Oficinas corporativas ubicadas en calle Rubén Dario
- Centro de Innovacién
10 CONFIDENCIALIDAD GENERAL - Coca Cola nos comenta que debemos firmar un contrato de confidencialidad. Se

aguardara nos envien el respectivo contrato.

- Nos indican que NO se podra utilizar informacién resultante del proyecto en curso como
marketing de la empresa.

- Solo se podra utilizar el logo COCA -COLA menciondandose como cliente de Contract
Workplaces.

NUEVOS COMPROMISOS ADQUIRIDOS
RESPONSABLE/FECHA COMP. ADQUIRIDO/ACCION FUTURA/PLAZO

N/A

NOTA: Esta minuta tiene por objetivo reflejar las definiciones, los acuerdos y compromisos contraidos por los asistentes a la reunién. En caso de cualquier observacion
al contenido de la presente Acta de Reunidn, solicitamos hacerla llegar por escrito al emisor de la misma en un plazo de 48 hs, de lo contrario se entenderd por
aprobada.
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