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Espacios de vanguardia 
Nuevas oficias de MercadoLibre en Buenos Aires 
 
La empresa MercadoLibre, que comenzó sus actividades hace 11 años en un garage, hoy 
ocupa el 11º puesto entre las compañías de comercio electrónico con más tráfico del mundo 
y es la primera en América Latina. Este rápido crecimiento ha impulsado la relocalización de 
sus oficinas centrales en el moderno edificio Intecons, en el barrio de Saavedra, donde 
ocupa más de 4.000 m2 distribuidos en 5 plantas. El proyecto -llevado a cabo íntegramente 
por la empresa Contract- fue concebido con un concepto de oficina abierta sin distinción 
de jerarquías y áreas flexibles de usos múltiples, alinedo con las últimas tendencias en 
materia de sustentabilidad. El resultado fue un ambiente saludable, estimulante y de 
vanguardia que incrementa el bienestar y la productividad de los empleados. 
 

De acuerdo con el perfil cultural de la compañía -compuesta básicamente por jóvenes de entre 20 y 
30 años- y debido a las características de su actividad principal, el concepto elegido para el desarrollo 
del espacio fue el open office. Todas las plantas carecen de despachos privados ya que, de acuerdo 
con el requerimiento del cliente, la totalidad de las posiciones -independientemente de la jerarquía- 
debían ser ubicadas en idénticos puestos de trabajo, con la misma calidad y modelo de silla.  

Este concepto, que por un lado favorece la sinergia, la comunicación, el trabajo grupal, la 
optimización del espacio y el uso racional de la energía, por el otro, dificulta la privacidad. Para 
balancear este desequilibrio se crearon diferentes espacios alternativos como phone booths y 
meeting tables. De esta manera se puede contar con las ventajas del espacio abierto sin perder la 
posibilidad de la privacidad y la confidencialidad.  

En los pisos 5º, 6º, 8º y 9º se ubicaron las diferentes áreas operativas de la compañía. Cada planta 
cuenta con un área de refrigerio con capacidad para 8 personas servida únicamente por máquinas 
vending, phone booths, meeting tables, salas de reuniones multimedia equipadas con equipamiento 
tecnológico de última generación y sanitarios. En el área de open office, los muebles de guardado 
especialmente diseñados generan virtuales divisiones entre áreas, creando una sutil privacidad de 
acuerdo con las necesidades de cada sector. Las pantallas divisorias construidas en cristal también 
sirven como pizarras para reuniones de brainstorming. 

En el 7º piso se ubicó el acceso principal, con la recepción, la cocina y el comedor general, y aquellas 
áreas cuya actividad requieren de mayor privacidad como RRHH, Legales y Auditoría. 

Los 5 pisos están conectados por una escalera interior construida en estructura de acero y cristal, 
que genera vistas en común en los diferentes niveles. 

Las instalaciones fueron diseñadas teniendo en cuenta consideraciones de tipo ambiental. La 
configuración en open office facilita el aprovechamiento de la luz natural; la iluminación de las salas 
de reuniones es dimerizable y se activa mediante sensores de presencia. Los sanitarios cuentan con 
inodoros de doble descarga y lavatorios de grifería robotizada, lo cual permite el ahorro de agua. 
Además, a fin de favorecer la política de reciclaje, se han dispuesto cestos de diferentes colores 
destinados a recibir los residuos en forma separada.  

La gráfica que decora los frentes de cristal de los meetings tables y los phone booths fue diseñada en 
forma exclusiva por el estudio Pogo; cada piso cuenta con un color diferente a fin de diferenciarse y 
generar una referencia de ubicación. 

 

 
FICHA TÉCNICA 

Cliente: MercadoLibre. 
Ubicación: Edificio Intecons, Ciudad Autónoma de Buenos Aires. 
Superficie: 4.090 m2. 
Año de ejecución: 2011. 
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Plazo de ejecución: 90 días. 
Proyecto y dirección de obra: Contract. 
Ejecución de obras generales: Contract. 
Coordinación general: Arq. Víctor Feingold. 
Responsable comercial: Arq. Valentina Supán. 
Gerente de proyecto: Arq. Sandra De Luca. 
Equipo de diseño: Arq. Fernando Marconi, Arq. Valeria Lombi, Arq. María Jimena Tabernero, Arq.  Ignacio 
Scarpin. 
Equipo de dirección de obras: Arq. Paola Miguel, Arq. Guillermo Funes. 
Colaboradores en interiorismo: Paula De Elía. 
Gráfica: Pogo. 
Administración Contract: Hernán Cupayolo, Ignacio Claros Salvatierra, Javier Souto. 
Seguridad e higiene: Luisina Curti, Erica Toba (Coniseth). 
Fotografía: Leonardo Páez. 

 
PROVEEDORES 
Aire Acondicionado: LD INGENIERÍA SRL | 5290-7070 | ldingenieria@ldingenieria.com.ar 
Carpintería: TRENCH CARPINTERIA | 4747-7141 | info@trenchcarpinteria.com 
Cielorrasos tensados: WAGG SOLUCIONES TENSADAS (Barrisol) | 4762-2500 | www.wagg.com.ar 
Construcción Civil: SCP CONSTRUCCIONES SRL | 4839-0865/00757 | fpaduano@ciudad.com.ar 
Cristales: IM CRISTALES | 4659-6410 | imcristales@yahoo.com.ar 
Equipamiento: INTERIEUR FORMA S.A. | 4313-3232 | www.interieurforma.com.ar 
Herrería de obra: TALLERES FERVI | 4753-6980 | talleresfervi@hotmail.com 
Impresos y producción gráfica integral: GRUPO GRÁFICO OK | (15)5731-9777 | www.grupograficok.com.ar 
Revestimientos de pisos: KARAVELL | 5167-9620 | obras@karavell.com.ar 
Seguridad electrónica: TAUGEN | 4542-6353 | fmoure@taugen.com.ar 
 


